Q40: การเพิ่มผลผลิตคืออะไร ( Productivity)  ?

A: เราสามารถอธิบายคำว่าการเพิ่มผลผลิตได้หลายอย่าง แต่มี 2 ความ                                                            
      หมายที่ทำให้เข้าใจการเพิ่มผลผลิตชัดเจนคือ   
1. การเพิ่มผลผลิตนั้น เป็นทัศนคติแห่งจิตใจที่แสวงหาทางปรับปรุงสิ่งต่างๆ ให้ดีขึ้นอยู่เสมอ เช่น ตัวเราเอง โดยการยกระดับความรู้ ทักษะ ความมีระเบียบวินัย ความพยายาม และความร่วมมือในการทำงาน เป็นความเชื่อมั่นว่าเราสามารถทำวันนี้ให้ดีกว่าเมื่อวานนี้ และในสถานที่ทำงาน โดยความพยายามปรับปรุงคุณภาพของงาน ระบบการบริหารและวิธีการทำงาน การทำให้ต้นทุนต่ำลง ลดการสูญเสียทุกรูปแบบ การส่งผลงานให้ทันเวลา และการเพิ่มประสิทธิภาพ
2. การเพิ่มผลผลิต เป็นเครื่องมือที่จะช่วยให้เราใช้ทรัพยากรต่างๆ ได้แก่ แรงงาน ทุน (เครื่องจักร เทคโนโลยี วัตถุดิบ) ให้เกิดคุณค่าและประโยชน์สูงสุด
